Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den

kaufmannischen Verkehr

der Firma Schilderservice Towo
Stand: Dezember 2022

§ 1 Geltungsbereich

1.1

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (in weitere Folge kurz: AGB) gelten
fir alle Vereinbarungen, die von der Firma Schilderservice Towo und ihren
Geschaftspartnern, sei es als Auftragnehmer oder als Auftraggeber,
abgeschlossen werden.

1.2

Diese Verkaufsbedingungen gelten ausschlieRlich gegentiber Unternehmern,
juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermogen im Sinne von § 310 Absatz 1 BGB. Entgegenstehende oder
von unseren Verkaufsbedingungen abweichende Bedingungen des Bestellers
erkennen wir nur an, wenn wir ausdriicklich schriftlich der Geltung zustimmen.

1.3

Diese AGB gelten auch fir alle kiinftigen Geschafte mit Auftragnehmern und
Auftraggebern, soweit es sich um Rechtsgeschafte verwandter Art handelt,
selbst wenn im Einzelfall, insbesondere bei kiinftigen Erganzungs- oder
Folgeauftragen darauf nicht ausdriicklich Bezug genommen wurde.

1.4

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kaufer
(einschlieRlich Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen) haben in jedem
Fall Vorrang vor diesen Verkaufsbedingungen. Fur den Inhalt derartiger
Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag
bzw. unsere schriftliche Bestatigung maligebend.



1.5

Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss mit dem Auftraggeber bzw.
Auftragnehmer aktuelle Fassung der AGB, abrufbar auf der Homepage von
Schilderservice Towo: www.wottgen.de.

1.6

Schilderservice Towor kontraktiert mit dem Auftraggeber bzw.
Auftragnehmer ausschlieRlich unter Zugrundelegung dieser AGB, welche der
Vertragspartner unwiderruflich und vorbehaltlos anerkennt.

1.7

Allgemeine oder spezielle Geschaftsbedingungen des Vertragspartners oder
Anderungen bzw. Ergdnzungen der AGB bediirfen zu ihrer Geltung der
ausdrticklichen schriftlichen Zustimmung von Schilderservice Towo, wie auch
das Abgehen von diesem Formerfordernis. Grundsatzlich gehen diese AGB
stets jenen Bedingungen eines Geschaftspartners vor.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Sofern eine Bestellung als Angebot gemafd § 145 BGB anzusehen ist, kann
Schilderservice Towo diese innerhalb von zwei Wochen annehmen.

2.2. Angebote von Schilderservice Towo an Auftraggeber sind bis zu ihrer
Annahme unverbindlich und werden ohne Gewahr fir ihre Richtigkeit erstellt.

2.3. Zusagen, Zusicherungen und Garantien, insbesondere miindliche
Zusagen der fiir Schilderservice Towo tatig werdenden Personen an
Auftraggeber bzw. Auftragnehmer, werden erst durch schriftliche Bestatigung
von Schilderservice Towo verbindlich.

2.4. Kostenvoranschldge von Schilderservice Towo an Auftraggeber sind
grundsatzlich unverbindlich.

2.5. Kostenvoranschlage von Schilderservice Towo an Auftraggeber sowie die
damit im Zusammenhang stehenden Begutachtungen sind stets entgeltlich.



2.6. Schilderservice Towo ist berechtigt, Bestellungen auch nur zum Teil
anzunehmen bzw. abzulehnen.

2.7.Von Schilderservice Towo bereitgestellte Zeichnungen/Fotomontagen,
Plane, Muster, Leistungsbeschreibungen etc. sind auf ihre Richtigkeit und
Vollstandigkeit vom Auftraggeber/Auftragnehmer zu kontrollieren und gelten
als angenommen, wenn keine gegenteilige schriftliche Rlickmeldung vom
Vertragspartner erfolgt. In Bezug auf patent-, muster- und markenrechtlichen
Schutz erfolgt die Annahme und Ausfliihrung der Auftrage sowie die Lieferung
auf Gefahr und Haftung des Vertragspartners.

2.8. Die in Katalogen, Prospekten, Rundschreiben, Anzeigen, Abbildungen und
Preislisten etc. enthaltenen Angaben lber Gewicht, Mal3,

Fassungsvermogen, Preis, Leistung und dergleichen sind nur mafdgeblich, wenn
im Angebot und/oder der Auftragsbestatigung ausdrucklich auf sie Bezug
genommen worden ist.

§ 3 Leistungsumfang bzw. Leistungsausfihrung:

3.1 Alle Leistungen an und von Schilderservice Towo erfolgen entsprechend
den geltenden technischen Regeln unter Zugrundelegung der im jeweils
abgeschlossenen Vertrag festgelegten Leistungsinhalte und allfalliger
Leistungsbeschreibungen.

3.2 Dem Auftraggeber zumutbare sachlich gerechtfertigte geringfligige
Anderungen, insbesondere geringfiigige Abweichungen der
Leistungsausfiihrung vom Original bei farbigen Reproduktionen, gelten als
vorweg genehmigt. Es besteht keine Garantie in welcher Form immer
insbesondere fir die Echtheitseigenschaften von Druckmaterialen,
Lackierungen, Laminaten und Affichierungen oder die Lebensdauer von Farben
bei Digitaldruck, Folien und Oberflachen beschichteter Materialen. Soweit eine
Garantie eingeraumt wird, ist dies im Vertrag schriftlich festzuhalten und wird
diese auch in diesem Fall nur in jenem Ausmal’ geleistet, in dem sich die
Vorlieferanten Schilderservice Towo gegeniber verpflichten.



3.3 Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass das

Endprodukt Abweichungen gegentiiber einem korrekturfahigen
Zwischenprodukt (,,digitalProof” oder ,,Bildschirmproof”) haben kann, die durch
die unterschiedlichen Fertigungsverfahren, Kalibrierung und Bildschirms- und
vor allem unterschiedlicher Druckmaterialen bedingt sind.

§ 4 Uberlassene Unterlagen

4.1 An allen in Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Auftraggeber
Uberlassenen Unterlagen — auch in elektronischer Form —, wie z. B.
Kalkulationen, Zeichnungen etc., behalten wir uns Eigentums- und
Urheberrechte vor. Soweit wir das Angebot des Bestellers nicht innerhalb der
Frist von § 2.1 annehmen, sind diese Unterlagen uns unverziiglich
zuriickzusenden.

4.2 Die Verwendung solcher Unterlagen auflSerhalb der bestimmungsgemaRen
Nutzung, insbesondere die entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe,
Vervielfdltigung, Veroffentlichung und Zur Verfligung-Stellung einschliefSlich
auch nur auszugsweisen Kopierens bedarf der ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung von Schilderservice Towo und ist hierfiir ein angemessenes
Entgelt zu leisten.

4.3 Die Zurverfuigungstellung von Planen, Skizzen, Kostenvoranschlage und
sonstige Unterlagen durch Auftragnehmer von Schilderservice Towo erfolgt
gleichsam mit der Abrede der freien Nutz- und Verwertbarkeit dieser Plane,
Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen durch Schilderservice
Towo, ohne dass dem Auftragnehmer hierfir ein gesondertes Entgelt
zustiinde.

4.4 Soweit wir das Angebot des Auftraggebers nicht innerhalb der Frist von §
2.1 annehmen, sind die tiberlassenen Unterlagen uns unverziiglich
zurlickzusenden.



§ 5 Datentransfer und Sicherung

5.1 Der Transfer von Daten und Unterlagen an Schilderservice Towo erfolgt auf
Gefahr des Auftraggebers. Die Gefahr des Verlustes oder der Veranderung
beim Transfer von elektronischen Gbermittelten Daten tragt daher der
Auftraggeber.

5.2 Die Pflicht zur Datensicherung obliegt ausschlieRlich dem

Auftraggeber. Schilderservice Towo ist nicht verpflichtet, Daten insbesondere
Druckdaten zu sichern oder zu archivieren, aber unabhangig davon berechtigt
eine Kopie anzufertigen

§ 6 Preise und Zahlung

6.1 Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten Preise die
Preise von Schilderservice Towo ab Werk. Versandkosten werden gesondert in
Rechnung gestellt.

6.2 Sofern keine Festpreisabrede getroffen wurde, bleiben angemessene
Preisanderungen wegen veranderter Lohn-, Material- und Vertriebskosten fiir
Lieferungen, die 3 Monate oder spater nach Vertragsabschluss erfolgen,
vorbehalten.

6.3 Preisangaben von Schilderservice Towo sind grundsatzlich nicht als
Pauschalpreis, sondern als Einheitspreis bzw.
Positionspreis zu verstehen, es sei denn es wird schriftlich anderes vereinbart.

6.4 Die Preise von Schilderservice Towo verstehen sich in Euro ohne
Umsatzsteuer, ohne Transportkosten und ohne jegliche Nebenleistungen ab
Werk. Samtliche zusatzlichen Nebenleistungen, wie z.B. Verpackung,
Verladung, Transport, Verzollung, Einbau, Abgaben und Steuer tragt sohin der
Auftraggeber.

6.5 Fir samtliche vom Auftraggeber angeordnete Leistungen, die im
urspriinglichen Auftrag keine Deckung finden, insbesondere aufgrund von



Anderungs- und Zusatzwiinschen des Auftraggebers — welcher Art auch immer
— besteht Anspruch auf angemessenes Entgelt, wenn nicht ausdriicklich
schriftlich auf ein gesondertes Entgelt verzichtet wurde.

6.6 Samtliche Preise sind veranderlich und werden zum Zeitpunkt der
Angebotserstellung von Schilderservice Towo aufgrund der bestehenden
Lohnkosten und Materialkosten kalkuliert. Schilderservice Towo ist berechtigt,
die vertraglich vereinbarten Entgelte anzupassen, wenn

Anderungen im Ausmal von zumindest 2% hinsichtlich der zur
Leistungserbringung notwendiger Kostenfaktoren wie Materialkosten seit
Vertragsabschluss eingetreten sind.

Die Anpassung erfolgt in dem Ausmal, in dem sich die tatsachlichen
Herstellungskosten im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses andern gegentiber
jenen im Zeitpunkt der tatsachlichen Leistungserbringung, sofern sich
Schilderservice Towo nicht im Verzug befindet.

6.7 Die von Schilderservice Towo angebotenen Preise gelten unter der
Voraussetzung, dass die Arbeiten in einem Zuge durchgefiihrt werden kénnen,
sonst sind Mehrleistungen als Regieleistungen zu bezahlen. Soweit Leistungen
ganz oder teilweise als Regiearbeiten zu verrechnen sind, werden neben den
Kosten fur die Arbeitsstunden auch samtliche Fahrtspesen und die Kosten fiir
die Wegzeit je angefangener Viertelstunde gesondert in Rechnung gestellt. Ist
der Auftrag seiner Natur nach dringend auszufiihren oder wird seine dringende
Ausfiihrung vom Auftraggeber gewlinscht, werden die beschleunigte
Materialbeschaffung auflaufenden Mehrkosten verrechnet.

6.8 Auftragnehmer von Schilderservice Towo sind an das von ihnen
abgegebene Angebot gebunden. Eine Abanderung der Preise vom Zeitpunkt
der Auftragserteilung bis zur Ubergabe der Leistung ist nur dann méglich, wenn
dies ausdriicklich schriftlich zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurde.
Mehrleistungen sind im Angebot inbegriffen, es sei denn, es erfolgt ein
gesonderter schriftlicher Auftrag durch Schilderservice Towo mit einer
entsprechenden Entgeltlichkeitsregelung. Soweit Mehrleistungen darauf
zurlickzufiihren sind, dass der Auftragnehmer sein Angebot nicht ausreichend
kalkuliert hat oder aber Leistungen, die notwendigerweise zur
Auftragserfillung zu erbringen sind, nicht in sein Angebot einbezogen hat, sind
vom Auftragnehmer jedenfalls ohne weiteres Entgelt zu erbringen und besteht
dafir kein Werklohn- oder Kaufpreisanspruch.



6.9 Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlieBlich auf das in der Rechnung
genannte Konto oder in bar zu erfolgen. Der Abzug von Skonto ist nur bei
schriftlicher besonderer Vereinbarung zulassig.

6.10 Neben Barzahlungen und Banklberweisungen werden von Schilderservice
Towo nur Verrechnungsschecks (zahlungshalber) angenommen. Diskontzinsen
und Spesen welcher Art auch immer gehen zu Lasten des Auftraggebers.

6.11 Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 14
Tagen nach Rechnungsstellung zahlbar.

6.12 Soweit der Leistungszeitraum 1 Monat Ubersteigt, ist Schilderservice Towo
berechtigt jeweils flr den Zeitraum eines Monats umfassende Teilrechnungen
auch mehrfach zu stellen.

6.13 Verzogert sich die Fertigstellung aus Griinden, die in den Bereich des
Auftraggebers fallen, um mehr als eine Woche, ist Schilderservice Towo
berechtigt, Giber die bis dahin erbrachten Leistungen eine binnen 10 Tagen ab
Erhalt fallige Teilrechnung zu legen.

6.14 Verzugszinsen werden in Hohe von 9 % Gber dem jeweiligen Basiszinssatz
p.a. berechnet. Die Geltendmachung eines héheren Verzugsschadens bleibt
vorbehalten.

6.15 Zudem ist Schilderservice Towo im Falle des Zahlungsverzuges des
Auftraggebers berechtigt, alle Forderungen fiir bereits erbrachte Leistungen
aus der laufenden Geschaftsbeziehung mit dem Auftraggeber fallig zu stellen.
Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

6.16 Des Weiteren ist der Auftraggeber bei verschuldetem Zahlungsverzug
verpflichtet, samtliche notwendigen und zweckentsprechenden Kosten
aullergerichtlicher Mahnschritte und zwar von Mahnspesen in der Hohe

von 10 %, max. jedoch € 25,00 pro Mahnung als auch die Kosten eines
Glaubigerschutzverbandes oder Inkassodienstes ebenso wie die tarifmaRigen
Kosten des auRergerichtlichen Einschreitens eines Rechtsanwaltes gesondert
zu ersetzen.



6.17 Gerat der Auftraggeber mit einem nicht unerheblichen Betrag in
Zahlungsverzug oder treten andere Umstdnde ein, die auf eine wesentliche
Verschlechterung der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers nach
Vertragsabschluss schliefen lassen und die den Zahlungsanspruch gefahrden,
so ist Schilderservice Towo berechtigt, samtliche Forderungen aus der
laufenden Geschaftsverbindung mit dem Auftraggeber fallig zu stellen, sowie
wegen noch ausstehender Leistungen aus der Geschaftsverbindung Vorkasse in
der Hohe des gesamten Werklohnes zu verlangen, es sei denn, der
Auftraggeber leistet ausreichende Sicherheit.

6.18 Eine Aufrechnungsbefugnis bzw. Zurlickbehaltungsbefugnis steht dem
Auftraggeber nur insoweit zu, als Gegenanspriiche gerichtlich festgestellt oder
von Schilderservice Towo anerkannt worden sind.

6.19 Zahlungen werden auch trotz anderslautender Widmung durch den
Auftraggeber zunachst auf Nebenspesen und Kosten, dann auf Zinsen und
zuletzt auf Kapital verrechnet. Bei mehreren der genannten Positionen erfolgt
die Anrechnung auf die jeweils alteste Schuld.

6.20 Schilderservice Towo bezahlt die gegen sich gerichteten Werklohn- oder
Kaufpreisanspriiche des Auftragnehmers fristgerecht. Mangels gesonderter
schriftlicher Vereinbarung gilt eine Priffrist von 14 Tagen und eine
Zahlungsfrist von drei Wochen als vereinbart. Schilderservice Towo ist
berechtigt, nicht aber verpflichtet, mit eigenen Forderungen gegen
Forderungen eines

Auftragnehmers aufzurechnen. Mangels anderer Vereinbarungen gelten bei
Zahlung innerhalb vorstehender Fristen 5% Skonto als vereinbart.

6.21 Der Auftraggeber wie auch der Auftragnehmer von Schilderservice Towo
erklart sein ausdrickliches Einverstandnis, dass seine Daten ausschlieBlich zum
Zwecke des Glaubigerschutzes zur Bonitatspriifung an darauf spezialisierte
Anbieter wie etwa Creditreform, CRIF Burgel, SCHUFA, Creditsafe, bisnode
durch einen entsprechender Auftrag Gbermittelt werden dirfen.



§ 7 Mitwirkungspflicht:

7.1 Die Pflicht von Schilderservice Towo zur Leistungsausfiihrung beginnt
frihestens, sobald der Auftraggeber alle baulichen, technischen sowie
rechtlichen Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat, die im Vertrag
oder in vor Vertragsabschluss dem Auftraggeber erteilten Informationen
umschrieben wurden oder der Auftraggeber aufgrund einschlagiger
Fachkenntnis oder Erfahrung kennen musste. Der Auftraggeber hat die
erforderlichen Bewilligungen Dritter sowie Meldungen und Bewilligungen
durch Behorden auf seine Kosten zu veranlassen. Der Auftraggeber alleine tragt
das Risiko, dass die erbrachte Leistung und die gelieferte Ware mit
bestehenden Systemen kompatibel sind, sodass jedwede Haftung fir
bestehende Rahmenbedingungen sowie fiir ein bestehendes technisches,
wirtschaftliches oder rechtliches Umfeld in das die Leistung von
Schilderservice Towo erbracht werden soll alleine der Auftraggeber tragt. Dies
gilt sowohl fur die Funktionalitat wie auch fiir Mangelfolgeschaden oder
Schaden am Produkt oder dem genannten Umfeld.

7.2 Kommt der Auftraggeber dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, ist —
ausschlieBlich im Hinblick auf die infolge falscher oder unvollstandiger
Kundenangaben nicht voll gegebene Leistungsfahigkeit — die Leistung von
Schilderservice Towo nicht mangelhaft.

7.3 Die fir die Leistungserbringung erforderliche elektrische Energie,
insbesondere auch Licht, sowie Wasser und andere
Grundversorgungselemente sind bei allen Arbeiten aufSerhalb der
Betriebsraumlichkeiten von Schilderservice Towo vom Auftraggeber kostenlos
beizustellen.

7.4 Schilderservice Towo gibt seinem Auftragnehmer alle fir die
Auftragserfullung erforderlichen Informationen. Der Auftragnehmer ist jedoch
verpflichtet, Schilderservice Towo gegebenenfalls darauf aufmerksam zu
machen, dass Plane, Muster, Unterlagen, Ausschreibungen etc. nicht alle zur
Auftragserfullung erforderlichen Leistungen umfassen. Sollte sich im
Nachhinein herausstellen, dass der Auftragnehmer seine Warnpflicht im
vorstehenden Sinne wenn auch ohne Verschulden verletzt hat, so haftet er fiir



jeden daraus resultierenden Nachteil, so auch flir daraus entstehende
Mehrkosten.

§ 8 Zurlickbehaltungsrechte

8.1 Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Auftraggeber nur
insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis
beruht.

8.2 Eine Aufrechnungsbefugnis bzw. Zurlickbehaltungsbefugnis steht dem
Auftraggeber nur insoweit zu, als Gegenanspriiche gerichtlich festgestellt oder
von Schilderservice Towo anerkannt worden sind.

§ 9 Lieferung

9.1 Die Lieferfrist von Schilderservice Towo gegeniiber dem Auftraggeber
beginnt soweit im schriftlichen Vertrag nichts anderes vereinbart wird,
spatestens mit nachstehenden Zeitpunkten:

a) Datum der Auftragsbestatigung

b) Datum der Erfiillung aller dem Auftraggeber obliegenden technischen,
kaufmannischen und sonstigen Voraussetzungen (insbesondere Leistung von
Akontozahlungen, Einholung von Zustimmungen Dritter, etc.)

9.2 Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemalde Erflllung der Verpflichtungen des Auftraggebers voraus. Die
Einrede des nicht erfiillten Vertrages bleibt vorbehalten.

9.3 Schilderservice Towo ist berechtigt, Teil- und Vorlieferungen
durchzufihren.

9.4 Fristen und Termine, an die Schilderservice Towo aufgrund der getroffenen
Vereinbarung zur Leistung verpflichtet ist, verschieben sich bei hoherer
Gewalt, Streik, nicht vorhersehbare und von Schilderservice Towo nicht
verschuldete Verzogerung seiner Zulieferer, unvorhergesehenen



Betriebsstorungen, behordlichen Eingriffen, Transport- und
Verzollungsverzug, Transportschaden, Energie-, Material- und
Rohstoffmangel, Ausschuss wichtiger Fertigungsteile und Arbeitskonflikte und
sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die nicht im Einflussbereich von
Schilderservice Towo liegen (z.B. schlechte Witterung), um jenem Zeitraum,
wahrenddessen das entsprechende Ereignis andauert.

9.5 Werden der Beginn der Leistungsausfihrung oder die Ausfiihrung aus durch
dem Auftraggeber zuzurechnende Umstande verzogert oder unterbrochen,
insbesondere aufgrund der Verletzung der

Mitwirkungspflichten gemaR § 7 dieser AGB, so werden Leistungsfristen von
Schilderservice Towo entsprechend verlangert und vereinbarte
Fertigstellungstermine entsprechend hinausgeschoben.

9.6 Liefer- und Fertigstellungstermine von Schilderservice Towo sind nur
verbindlich, wenn deren Einhaltung schriftlich vereinbart wurde. Die
Nichteinhaltung der Lieferfristen berechtigt den Auftraggeber erst dann zur
Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er
Schilderservice Towo eine Nachlieferfrist von mindestens vier

Wochen gewahrt hat. Diese Frist verlangert sich bei Sonderanfertigungen um
weitere vier Wochen.

9.7 Eine Uberschreitung der Lieferfrist durch Schilderservice Towo berechtigt
den Auftraggeber nicht zum Rucktritt vom Vertrag.

9.8 Kommt der Auftraggeber in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft
sonstige Mitwirkungspflichten, so ist Schilderservice Towo berechtigt, den ihm
insoweit entstehenden Schaden, einschliellich etwaiger

Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben
vorbehalten. Sofern vorstehende Voraussetzungen vorliegen, geht die Gefahr
eines zufalligen Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung der
Kaufsache in dem Zeitpunkt auf den Auftraggeber lber, in dem dieser in
Annahme- oder Schuldnerverzug geraten ist.

9.9 Wurde Schilderservice Towo mit der Zustellung beauftragt, so kann er diese
jeweils auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers durchfiihren.

9.10 Schilderservice Towo haftet im Fall des von ihm nicht vorsatzlich oder grob
fahrlassig herbeigefiihrten Lieferverzugs fir jede vollendete Woche Verzug im



Rahmen einer pauschalierten Verzugsentschadigung in Héhe von 3 % des
Lieferwertes, maximal jedoch nicht mehr als 15 % des Lieferwertes.

9.11 Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte des Auftraggebers wegen eines
Lieferverzuges bleiben unberihrt.

9.12 Soweit ein Auftragnehmer von Schilderservice Towo mit seiner Leistung in
Verzug gerat, haftet dieser fir samtlichen daraus resultierenden Schaden
gegenulber Schilderservice Towo. Gleichsam ist Schilderservice

Towo berechtigt, vom Vertrag unter Einhaltung einer angemessenen Frist zur
Leistungserbringung zurlickzutreten. In diesem Fall sind die Kosten der
Ersatzvornahme vom Auftragnehmer zu tragen. Darliber hinaus gehende
Anspriche infolge Leistungsverzuges, wie Schadenersatz etc., bleiben davon
unberuhrt.

§ 10 Gefahriibergang bei Versendung

10.1 Wird die Ware auf Wunsch des Auftraggebers an diesen versandt, so geht
mit der Absendung an den Auftraggeber, spatestens mit Verlassen des
Werks/Lagers die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufalligen
Verschlechterung der Ware auf den Auftraggeber Uber. Dies gilt unabhangig
davon, ob die Versendung der Ware vom Erfillungsort erfolgt oder wer die
Frachtkosten tragt.

10.2 Der Auftragnehmer von Schilderservice Towo tragt die Gefahr fiir den
Untergang oder die Beschadigung der erbrachten Leistung und/oder
gelieferten Ware bis zur formellen schriftlichen Ubernahme durch
Schilderservice Towo.

§ 11 Eigentumsvorbehalt

11.1 Schilderservice Towo behalt sich das Eigentum an der gelieferten, von ihm
montierten oder sonst Gbergebenen Sache bis zur vollstandigen Zahlung



samtlicher Forderungen aus dem Auftrag vor. Dies gilt auch fir alle
zuklnftigen Auftrage, auch wenn Schilderservice Towo sich nicht stets
ausdrucklich hierauf beruft. Schilderservice Towo ist nicht berechtigt, die
Kaufsache zuriickzufordern, wenn der Auftraggeber sich vertragswidrig
verhalt.

11.2 Der Auftraggeber ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht auf ihn
Ubergegangen ist, die Kaufsache pfleglich zu behandeln. Insbesondere ist er
verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Diebstahl-, Feuer- und
Wasserschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Missen

Wartungs- und Inspektionsarbeiten durchgefiihrt werden, hat der
Auftraggeber diese auf eigene Kosten rechtzeitig auszufiihren. Solange das
Eigentum noch nicht Gibergegangen ist, hat mich der Auftraggeber
unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand
gepfandet oder sonstigen Eingriffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte
nicht in der Lage ist, mir die gerichtlichen und auRergerichtlichen Kosten einer
Klage gemald § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Auftraggeber fir den
Schilderservice Towo entstandenen Ausfall.

11.3 Der Auftraggeber ist zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware im
normalen Geschaftsverkehr berechtigt. Die Forderungen gegentliber dem
Abnehmer aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware tritt der
Auftraggeber schon jetzt an Schilderservice Towo in Hohe des mit
Schilderservice Towo vereinbarten Faktura-Endbetrages ab. Diese Abtretung
gilt unabhangig davon, ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung
weiterverkauft worden ist. Der Auftraggeber bleibt zur Einziehung der
Forderung auch nach der Abtretung ermachtigt. Schilderservice Towos
Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unberihrt.
Schilderservice Towo wird jedoch die Forderung nicht einziehen, solange der
Auftraggeber seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten
Erlédsen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug ist und insbesondere kein
Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder
Zahlungseinstellung vorliegt.

11.4 Gerat der Auftraggeber in Zahlungsverzug, ist Schilderservice Towo bei
angemessener Nachfristsetzung berechtigt, die Vorbehaltsware heraus zu
verlangen, ohne dass dies einem Ruicktritt vom Vertrag gleichzusetzen ist.

11.5 Schilderservice Towo ist berechtigt, solange die von ihm gelieferte Ware
ganz oder zum Teil ohne Verletzung der Substanz von anderen Sachen entfernt



werden kann, diese im Falle der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts
auch ohne Zustimmung des Auftraggebers zu entfernen. Der Auftraggeber
verzichtet ausdriicklich auf die Geltendmachung seiner Besitzrechte,
insbesondere auf die Einbringung einer

Besitzstorungsklage sowie auf den Ersatz von allfalligen Schaden und
Folgeschaden, die aus der Entfernung entstehen konnten. Eine allfallige spatere
weitere Verarbeitung oder Bearbeitung andert nichts am alleinigen
Eigentumsrecht von Schilderservice Towo.

11.6 Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
angemessene Kosten beispielsweise der Aussonderung oder Exszindierung
tragt der Auftraggeber. Fur den Fall der Aussonderung ist Schilderservice Towo
berechtigt ein angemessenes Nutzungsentgelt zumindest in der Hohe des
Kaufpreises bzw. Werklohnes zu verrechnen.

11.7 Die Be- und Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den
Auftraggeber erfolgt stets Namens und im Auftrag fir Schilderservice Towo.
In diesem Fall setzt sich das Anwartschaftsrecht des Auftraggebers an der
Kaufsache an der umgebildeten Sache fort. Sofern die Kaufsache mit anderen,
Schilderservice Towo nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet wird,
erwirbt Schilderservice Towo das Miteigentum an der neuen Sache im
Verhaltnis des objektiven Wertes Schilderservice Towos Kaufsache zu den
anderen bearbeiteten Gegenstanden zur Zeit der

Verarbeitung. Dasselbe gilt fir den Fall der Vermischung. Sofern die
Vermischung in der Weise erfolgt, dass die Sache des Auftraggebers als
Hauptsache anzusehen ist, gilt als vereinbart, dass der Auftraggeber
Schilderservice Towo anteilmaRig Miteigentum Ubertragt und das so
entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fiir Schilderservice Towo
verwahrt. Zur Sicherung Schilderservice Towos Forderungen gegen den
Auftraggeber tritt der Auftraggeber auch solche Forderungen an
Schilderservice Towo ab, die Schilderservice Towo durch die Verbindung der
Vorbehaltsware mit einem Grundstlick gegen einen Dritten erwachsen;
Schilderservice Towo nimmt diese Abtretung bereits jetzt an.

11.8 Bei Warenricknahme ist Schilderservice Towo — unbeschadet weiterer
Anspriche — berechtigt, anfallende Kosten fiir den Riicktransport zu
verrechnen und kann die Schilderservice Towo die Einlagerung der Waren auf
Kosten und Gefahr des Auftraggebers vornehmen.



11.9 Schilderservice Towo verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten
auf Verlangen des Auftraggebers freizugeben, soweit ihr Wert die zu
sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt.

11.10 Der Auftragnehmer von Schilderservice Towo verzichtet seinerseits auf
jedweden Eigentumsvorbehalt an der von ihm gelieferten Ware bzw.
Leistungen.

§ 12 Gewahrleistung und Mangelriige sowie
Rickgriff/Herstellerregress

12.1 Gewahrleistungsrechte des Auftraggebers setzen voraus, dass dieser
seinen nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten
ordnungsgemald nachgekommen ist.

12.2 Miangelanspriiche verjahren in 12 Monaten nach erfolgter Ubergabe der
von Schilderservice Towo gelieferten Ware bei seinem Auftraggeber. Fir
Schadensersatzanspriiche bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei
Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung des Verwenders beruhen, gilt die gesetzliche
Verjahrungsfrist. Soweit das Gesetz gemald § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke
und Sachen fir Bauwerke), § 445 b BGB (Riickgriffsanspruch) und § 634a
Absatz 1 BGB (Baumangel) langere Fristen zwingend vorschreibt, gelten diese
Fristen. Vor etwaiger Riicksendung der Ware ist meine Zustimmung
einzuholen.

12.3 Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender Vereinbarung der
Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Auftraggeber die Leistung in
seine Verfiigungsmacht ibernommen hat oder die Ubernahme ohne Angabe
von Griinden verweigert hat. Der Auftraggeber hat den Mangel umgehend bei
der Ubergabe bei sonstigem Verlust jedweden Anspruchs schriftlich gegeniiber
Schilderservice Towo zu riigen. Versteckte Mangel missen ebenfalls in dieser



angemessenen Frist ab Entdecken angezeigt werden. Wird eine Mangelriige
nicht rechtzeitig erhoben, gilt die Ware als genehmigt.

12.4 Sollte trotz aller aufgewendeter Sorgfalt die gelieferte Ware einen Mangel
aufweisen, der bereits zum Zeitpunkt des Gefahribergangs vorlag, so wird
Schilderservice Towo die Ware, vorbehaltlich fristgerechter Mangelriige nach
seiner Wahl nachbessern oder Ersatzware liefern. Es ist Schilderservice Towo
stets Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb angemessener Frist zu geben.
Rickgriffsanspriche bleiben von vorstehender Regelung ohne Einschrankung
unberuhrt.

12.5 Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Auftraggeber — unbeschadet
etwaiger Schadensersatzanspriche — vom Vertrag zurlicktreten oder die
Verglitung mindern.

12.6 Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von
der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der
Brauchbarkeit, bei natiirlicher Abnutzung oder Verschleil? wie bei Schaden, die
nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung,
Ubermaliger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter
Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder aufgrund besonderer dulBerer
Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden
vom Auftraggeber oder Dritten unsachgemald Instandsetzungsarbeiten oder
Anderungen vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus
entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriiche.

12.7 Anspriiche des Auftraggebers wegen der zum Zweck der

Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-,
Wege-, Arbeits- und Materialkosten einschlieRlich eventueller Aus- und
Einbaukosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhdhen,
weil die von Schilderservice Towo gelieferte Ware nachtraglich an einen
anderen Ort als die Niederlassung des Auftraggebers verbracht worden ist, es
sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemalien Gebrauch.

12.8 Anspriiche aus der Gewahrleistung erléschen, wenn die vom Mangel
betroffenen Teile von dritter Hand oder vom Auftraggeber selbst verandert
oder instandgesetzt worden sind. Ebenso wenig haftet Schilderservice Towo fiir
Mangel, die alleine oder Giberwiegend dadurch bedungen sind, dass bspw. die
vom Auftraggeber vorgegebenen Rahmenbedingungen nicht lege artis



ausgestattet sind oder funktionieren, wie bspw. Stromstérungen, andere als
die angegebenen Schnittstellen etc.

12.9 Sind die Mangelbehauptungen des Auftraggebers unberechtigt, ist der
Auftraggeber verpflichtet, Schilderservice Towo entstandene Aufwendungen
fir die Feststellung der Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung zu ersetzen.

12.10 Ruckgriffsanspriiche des Auftraggebers gegen Schilderservice Towo
bestehen nur insoweit, als der Auftraggeber mit seinem Abnehmer keine tber
die gesetzlich zwingenden Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen
getroffen hat. Fiir den Umfang des Riickgriffsanspruches des Auftraggebers
gegen den Lieferer gilt ferner Absatz 6 entsprechend.

12.11 Der Auftragnehmer haftet gegentber Schilderservice Towo fur die
ordnungsgemalle und mangelfreie Ausfihrung sowie Lieferung. Es gelten die
gesetzlichen Gewahrleistungsfristen. Hinsichtlich gelieferter Motoren,
Datentrager, elektronischer Schaltwerke gilt mangels anderer Vereinbarung
eine Garantiezusage des Auftragnehmers gegeniber Schilderservice Towo fur
die Dauer eines Jahres ab der Ubernahme durch Schilderservice Towo als
vereinbart, soweit nicht von Seiten des Auftragnehmers oder des Herstellers
eine langere Garantie eingerdaumt wird.

§ 13 Haftung

13.1 Der Auftragnehmer Gibernimmt die Haftung dafir, dass durch die
Verwendung von beigestellten Zeichnungen, Mustern und dhnlichen Beihilfen
Rechte Dritter nicht verletzt werden und hat Schilderservice Towo fir alle diese
dadurch treffenden Nachteile klag- und schadlos zu halten.

13.2 Der Auftraggeber Gbernimmt die Haftung dafiir, dass durch die
vertragskonforme Leistungserbringung von Schilderservice Towo nicht in
Rechte Dritter eingegriffen wird und halt Schilderservice Towo fiir alle dadurch
treffende Nachteile klag- und schadlos.

13.3 Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten,
insbesondere wegen Unmoglichkeit, Verzug etc. haftet Schilderservice Towo —
auch fur ihre leitenden Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen —



gegenliber dem Auftraggeber bei Vermogensschaden nur in Fallen von Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit.

13.4 Gegenuber Auftraggebern ist die Haftung beschrankt mit 100% der
Fakturensumme jener Leistung, die schadensverursachend ist. Soweit im
Rahmen eines Haftpflichtversicherungsvertrages Schadenersatz nicht geleistet
wird, sind Schadensersatzanspriiche gegen Schilderservice Towo
ausgeschlossen.

13.5 Diese Beschrankung gilt auch hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die
Schilderservice Towo zur Bearbeitung iGbernommen hat.

13.6 Schadenersatzanspriiche von Auftraggebern sind bei sonstigem Verfall
binnen sechs Monaten gerichtlich geltend zu machen.

13.7 Die Haftung der Schilderservice Towo fiir wirtschaftliche Schaden, wie
entgangenen Gewinn, Nutzungsausfall, VertragseinbuRen oder andere
indirekte Folgeschaden ist ausgeschlossen.

13.8 Der Haftungsausschluss umfasst auch Anspriiche gegen die Mitarbeiter,
Vertreter und Erfiillungsgehilfen von Schilderservice Towo aufgrund
Schadigungen, die diese dem Auftraggeber — ohne Bezug auf einen Vertrag
ihrerseits mit dem Auftraggeber — zufligen. Ebenso wenig haftet Schilderservice
Towo fiir Schaden, die alleine oder liberwiegend dadurch bedungen sind, dass
bspw. die vom Auftraggeber vorgegebenen

Rahmenbedingungen nicht lege artis ausgestattet sind oder funktionieren, wie
bspw. Stromstorungen, andere als die angegebenen Schnittstellen etc.

13.9 Die Haftung von Schilderservice Towo ist ausgeschlossen fir Schaden
durch unsachgemiRe Behandlung oder Lagerung, Uberbeanspruchung,
Nichtbefolgen von Bedienungs- und Installationsvorschriften, fehlerhafter
Montage, Inbetriebnahme, Wartung, Instandhaltung durch den Auftraggeber
oder nicht von Schilderservice Towo autorisierte Dritte, oder natlrliche
Abnutzung, sofern dieses Ereignis kausal flir den Schaden war. Ebenso besteht
der Haftungsausschluss fiir Unterlassung notwendiger Wartungen, sofern
Schilderservice Towo nicht vertraglich die Pflicht zur Wartung ibernommen
hat.



13.10 Wenn und soweit der Auftraggeber fir Schaden, fur die Schilderservice
Towo haftet, Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu seinen
Gunsten abgeschlossen Schadenversicherung (z.B. Haftpflichtversicherung,
Kasko, Transport, Feuer, Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch
nehmen kann, verpflichtet sich der Auftraggeber zur Inanspruchnahme der
Versicherungsleistung und beschrankt sich die Haftung von Schilderservice
Towo insoweit auf die Nachteile, die dem Auftraggeber durch die
Inanspruchnahme dieser Versicherung entstehen (z.B. hohere
Versicherungspramie).

§ 14 Salvatorische Klausel

14.1 Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein, so wird dadurch die
Gultigkeit der tbrigen Teile nicht berihrt.

14.2 Schilderservice Towo ebenso wie der Auftraggeber bzw. der
Auftragnehmer verpflichten sich mit Vertragsabschluss, gemeinsam —
ausgehend vom Horizont redlicher Vertragsparteien — eine Ersatzregelung zu
treffen, die dem wirtschaftlichen Ergebnis der unwirksamen Bedingung am
nachsten kommt.

§ 15 Sonstiges

15.1 Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien
unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts (CISG).

15.2 Alle Vereinbarungen, die zwischen den Parteien zwecks Ausfiihrung dieses
Vertrages getroffen werden, sind in diesem Vertrag schriftlich niedergelegt.

15.3 Der Auftraggeber verpflichtet sich wahrend des Vertragsverhaltnisses
jederzeit seine aktuelle (Zustell-) Adresse schriftlich bekanntzugeben.



15.4. Der Auftraggeber verpflichtet sich bei Auftragserteilung die giiltige
Fakturenadresse mit UID-Nummer bekanntzugeben. Bei nachtraglicher
Rechnungsanderung durch Anschriftkorrektur gilt ein Aufwandsersatzanspruch
von Schilderservice Towo von € 7,50 als vereinbart.

15.5. Soweit in diesen AGB das Formgebot der Schriftlichkeit abverlangt wird,
bedarf auch das Abgehen von diesem Formerfordernis der Schriftlichkeit.

15.6 Der Auftraggeber bzw. Auftragnehmer erklart, auf die obigen
Vertragsbestimmungen im Einzelnen hingewiesen worden zu sein und diese
genau durchgelesen zu haben. Allfillige Anderungswiinsche wurden vom
Vertragspartner angebracht. In diesem Sinne gelten alle obigen Bestimmungen
als im Einzelnen ausgehandelt.



